
Bitte vollständig ausgefüllt mit RMA-Nr. der Sendung beilegen.

Warenrücksendung / Reparatur

Firma

Kundennummer

Ansprechpartner

Telefon

Fax

WS Lieferschein-Nr.

WS Rechnungs-Nr.

Warenbezeichnung

Serien-Nummer

Menge

Kaufdatum

Garantie ja nein

Grund der Rücksendung
Bitte ankreuzen und im Textfeld (unten) mit möglichst präzisen Angaben den Sachverhalt dokumentieren.

Ware ist defekt durch:

Herstellungsfehler

Händlerreklamation Endkundenreklamation

Falschlieferung Fehler WS Fehler Kunde

Garantiereparatur

Reparatur auf Rechnung

Kostenvoranschlag

Austauschlieferung gewünscht

abweichende Lieferadresse

Adresse:

Angaben zum Sachverhalt / Fehlerbeschreibung:

ja nein

ja nein

ja nein

ja nein

Die Ware muß

bei uns eintreffen!
FREI HAUS

RMA-Nr.:

Bitte umseitigen Hinweise beachten.

Dieses Formular mit eingetragener RMA-Nummer wird dann als Lieferschein
auf der Sendung angebracht. Unbedingt eine Kopie der Rechnung beilegen!

unbedingt die

Außer bei Reparatur,
vollständig und original

verpackt.

www.wsspalluto.de

Nassenackerstr. 6 76476 Bischweier

Tel.: 07222-9190-0 Fax: 07222-919099

Unbedingt Telefonnummer angeben!

Nummer:



Keine Rücksendung ohne

RMA-Nummer
Warenrücksendungen ohne RMA-Nummer und

werden nicht angenommen und gehen zu Lasten
des Absenders zurück.

ausgefülltem Warenrücksendeschein

Bitte melden Sie Ihre Rücksendung vorher bei uns an.

Füllen Sie dazu das umseitige Formular aus
und schicken Sie es uns per Fax.

Sie erhalten dann umgehend Ihre RMA-Nummer.
Diese Nummer dann in das Formular eintragen und das

Dokument als Lieferschein verwenden.
2 x

ACHTUNG

WS-Spalluto GmbH
Nassenackerstraße 6

76476 Bischweier
Germany

RMA.Nr.:

Versandadresse + RMA


